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Ingeniera Comercial y Diplomada en Control de Gestión y Análisis Estratégico orientada al logro de 
objetivos. Capacidad de aceptar desafíos y adaptarse a ellos. Comprometida con los objetivos, con 
gran disposición a aprender y perfeccionarse. Capacidad de trabajar en equipos. Experiencia en 
Tecnología, Gestión de Riesgo, Evaluación de Proyectos TIC, Control de Gestión y Control 
Financiero. 
 
Antecedentes Personales 
Dirección 
Teléfono 
RUT 
Correo electrónico 
Nacionalidad 
Fecha de Nacimiento 

 
Santo Domingo 1890 depto 505B, Santiago. 
+56 936414662 
18.461.511-8 
pchavezaranis@gmail.com 
Chilena 
14 de Mayo de 1993 

 
Experiencia Laboral: 
 

Empresa de Correos de Chile (08/2018 – Actualidad) 
Analista Gestión Comercial en Tecnología (Controller)  
Responsable de la Gestión Comercial de la Gerencia de Tecnología de CorreosChile. 
 
Actividades principales:  

 Control de Gestión de Contratos de Tecnología 

 Control Presupuestario de la Gerencia y Confección de Presupuesto Gerencial. 

 Realización de Amortizaciones, Provisiones y Pago de servicios. 

 Líder Proceso de Compras y Licitación de Tecnología. 

 Confección de Bases de Licitación para distintos servicios TI. 

 Evaluación y Levantamiento de Proyectos TIC a través de Casos de Negocio. 

 Levantamiento de Procedimientos Cobit.  

 Líder de Auditoría de procesos y riesgos a todas las áreas de Tecnología de la Empresa.  

 Análisis de Eficiencias y Ahorros de la Gerencia.  

 Análisis de los servicios y contratos TI de la compañía y propuestas de mejora para generar 

eficiencias.  

 Negociaciones con proveedores de la empresa.  

 Realización de benchmarking de la industria a nivel global y nacional. 

 Levantamiento de distintas necesidades del área. 

EY Chile (07/2017 – 03/2018) 
Consultor Risk TI – Consultoría en Gestión y Tecnología. 
Encargada de la revisión de la gestión de riesgos TI de clientes. Análisis de sistemas críticos de 
las compañías (Sistemas ERP, Sistemas Operativos, Bases de Datos) y procesos. Levantamiento 
de controles y riesgos de acuerdos a requerimientos regulatorios, políticas corporativas y 
requerimientos específicos de los clientes. 
 
Actividades principales:  

 Utilización y aprendizaje de Metodologías EY. 



 Comunicación directa con clientes (gerencias y jefaturas) 

 Clientes de industrias: Telecomunicaciones, Banca, Energía, Salud, Construcción y Retail 

Banco de Chile (01/2017 - 03/2017)  
Práctica Profesional área Comercial – Banca de Personas.  
Apoyo a ejecutivos, asistentes comerciales y jefaturas en actividades comerciales.  
 
Actividades principales:  

 Control de desempeño de ejecutivos.  

 Comunicación con clientes bancarios.  

 Análisis de ventas y desempeño del área comercial.  

 Análisis de Riesgo para evaluar otorgamiento de productos bancarios de acuerdo a situación 

financiera de clientes. 

Educación:  
 
Universidad de Santiago de Chile 
Diplomado en Control de Gestión y Análisis Estratégico 
Santiago, Chile – Año 2018 
 
Universidad de Santiago de Chile 
Facultad de Administración y Economía 
Ingeniería Comercial en Administración de Empresas 
Santiago, Chile – Año 2017 
 
Universidad de Santiago de Chile 
Facultad de Administración y Economía 
Licenciatura en Ciencias de la Administración 
Santiago, Chile – Año 2017 
 
Liceo Carmela Carvajal de Prat 
Educación Media Científico-Humanista 
Santiago, Chile – Año 2011 
 
Información Adicional 
 

Computación: Microsoft Office Intermedio – Avanzado, SAP Usuario, Power BI Intermedio, SQL 
Básico.   
Cursos y Metodologías: 

 Curso de Inglés (Tronwell, Actual) 

 Curso de Power BI (Escuela de Postgrado y Educación Continua, Universidad de Chile) 

 Curso de Excel Avanzado Aplicado a los Negocios (Coursera, junio 2020)  

 Curso de Diseño de Indicadores (SENCE, mayo 2020) 

 Curso de Gestión de Proyectos con Metodologías Ágiles (SENCE, mayo 2020) 

 Curso Formulación y Evaluación de Proyectos (SENCE, abril 2020) 

 Curso Cobit (CorreosChile, 2019) 

 Risk IT (EY Chile, 2017) 

 Redacción ejecutiva: eficiente y asertiva (Universidad Católica de Chile, año 2017) 

Lenguajes: Inglés Intermedio - Avanzado (Actualmente realizando curso de inglés en Tronwell), 
Portugués Básico (Curso aprobado USACH). 


